Informacje ogolne

Sprzedajemy produkty, ktore naleza do kategorii sprzetu elektrycznego i elektronicznego. Kazdy klient,
ktory dokonuje zakupu nowego sprzetu elektrycznego Iub elektronicznego na wlasny uzytek domowy, ma
prawo do nieodplatnego zwrotu zuzytego sprzetu tego samego rodzaju i funkcji.

Zobowiazanie to wynika z art. 37 ust. 1 1 2 ustawy o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym
(u.z.s.e.e.).
Zgodnie z przepisami:

Dystrybutor prowadzacy jednostke handlu detalicznego o powierzchni sprzedazy wynoszacej co
najmniej 400 m2 poswigconej sprzedazy sprzetu przeznaczonego dla gospodarstw domowych, jest
obowigzany do nieodptatnego przyjecia w tej jednostce lub w jej bezposredniej bliskosci zuzytego
sprzetu pochodzacego z gospodarstw domowych, ktérego zaden z zewnetrznych wymiarow nie
przekracza 25 cm, bez koniecznosci zakupu nowego sprzgtu przeznaczonego dla gospodarstw
domowych.

Sprzedawca ma obowiazek nieodptatnie odebra¢ zuzyty sprzet w punkcie sprzedazy, jesli jest on
tego samego rodzaju i petni te same funkcje co zakupiony nowy produkt (art. 37 ust. 1).

W przypadku sprzedazy z dostawa do klienta, sprzedawca jest rowniez zobowigzany do
nieodplatnego odbioru zuzytego sprzetu w miejscu dostawy, pod warunkiem ze zuzyty sprzgt
jest tego samego rodzaju i funkcji (art. 37 ust. 2).

Zastrzegamy sobie prawo do odmowy przyjecia zuzytego sprzgtu, ktory z uwagi na
zanieczyszczenie stwarza zagrozenie dla zdrowia lub zycia ludzi.

Warunki odbioru zuzytego sprz¢tu

1.

Sprzet musi by¢ tego samego rodzaju i funkcji
Klient moze odda¢ zuzyty sprzet tylko wtedy, gdy odpowiada on rodzajowi i funkcji zakupionego
urzadzenia.
— Przyktad: przy zakupie nowego czajnika mozna oddac tylko stary czajnik (zasada 1:1).
Sprzet musi by¢ kompletny i zmontowany
Oddawane urzadzenie nie moze by¢ zdemontowane ani rozebrane — musi zawiera¢ wszystkie
podzespoty i elementy.
Zasada jeden za jeden (1:1)
Odbior odbywa si¢ na zasadzie ,,jeden stary sprzet za jeden nowy” — za kazda zakupiona nowa
sztuke mozna oddac jedna sztuke zuzytego sprzetu.
Sprzet musi byé¢ przygotowany do odbioru
Klient powinien:

o odlaczy¢ urzadzenie od zasilania,

o oprdozni¢ je z zawartosci (np. wode z czajnika),

o przygotowac do transportu (np. zapakowac, jesli wysyta urzadzenie kurierem).
Forma odbioru zalezy od sposobu dostawy nowego sprzetu

o Przy zakupie stacjonarnym — klient oddaje sprzet w sklepie.

o Przy dostawie — sprzgt mozna wystaé kurierem, o ile wezesniej klient zglosil che¢

oddania sprzetu.

Ushuga jest calkowicie bezplatna
Odbiodr zuzytego sprzetu nie wigze sie z zadnymi kosztami dla klienta — jest realizowany zgodnie z
przepisami ustawy.

Dodatkowe informacje o organizacjach zajmujgcych si¢ zbieraniem odpadow- podmioty te wskazujg swoje
punkty zbierania na terytorium Polski — znajdziesz pod ponizszymi linkami:

https://www.elektroeko.pl/punkty-zbierania-elektrosmieci/
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